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A-1 LATAR BELAKANG 

 

Tujuan penyediaan manual pengguna ini adalah untuk membantu pengguna sistem untuk 

memahami proses kerja bagi setiap modul di dalam sistem ini. Dokumentasi ini akan menerangkan 

dengan lebih terperinci bagaimana sistem ini berfungsi dan memberi gambaran kepada pengguna 

bagaimana untuk menggunakan sistem ini. 

 

A-1-1 MEDAN DAN DEFINISI 

Medan dan ikon yang terdapat di dalam sistem adalah seperti berikut: 

 

Medan Keterangan 

Medan 

Kemasukkan 

 

 

 

Medan ini membolehkan pengguna memasukkan informasi atau maklumat 

berpandukan label bagi sesuatu medan. Contoh penggunaan: 

 

 
 

 

Medan Mandotari Medan yang yang diwarnakan di dalam sistem dan dinyatakan simbol (*) di dalam 

pengguna sistem ini adalah medan wajib di mana medan tersebut perlu di isi oleh 

pengguna. 

 

 
 

Tarikh Medan ini membolehkan pengguna memasukkan tarikh. Contoh penggunaan: 

 

 
 

Masukkan tarikh mengikut format hh/bb/tttt dan tekan butang tab pada papan 

kekunci dan sistem akan mengubah dalam format seperti di bawah: 

 

 
 

Bagi memasukkan tarikh, pengguna juga mempunyai pilihan lain iaitu melalui 

paparan calendar. Contoh penggunaan: 

 

Klik disini 
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Medan Keterangan 

Apabila pengguna klik kepada butang sebelah kanan tersebut, kalendar dipaparkan 

seperti di bawah: 

 
 

Kotak Semak Medan ini membolehkan pengguna untuk membuat pilihan samada untuk 

‘enabling’ atau ‘deselect’ untuk disabling. Pilihan boleh dilakukan dengan 

pengguna klik pada kotak yang disediakan. Pengguna boleh memilih lebih 

daripada satu baris. Contoh penggunaan:  

 

 
 

Senarai Paparan Medan ini membolehkan pengguna untuk memilih pilihan dari senarai yang 

dipaparkan. Contoh penggunaan:  

 

 
Data grid Medan ini setelah proses carian nombor permohonan dilakukan. Keputusan carian 

membolehkan pengguna untuk memilih senarai yang dipaparkan dalam grid 

tersebut untuk dipaparkan pada skrin utama. Contoh penggunaan:  

 
Thumbnail Majikan boleh memuat turun dokumen dengan klik pada Icon Folder. 

 
 

Icon Choose File User klik boleh mencari dokumen atau gambar yang hendak dimuat naik dengan 

klik pada butang Choose File. 
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Medan Keterangan 

 
 

Butang Hapus Butang hapus  digunakan untuk membuang file yang tidak dikehendaki semula 

majikan boleh memuat naik dokumen yang baru. 
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A-1-2  SUB-MODUL 

 

 

TURUTAN SUB-MODUL 

A-1-2-1 PENDAFTARAN ID 

A-1-2-2 TUKAR KATA LALUAN  

A-1-2-3 LUPA KATA LALUAN 

A-1-2-4 PERMOHONAN PAS 

A-1-2-5 KEMASKINI PERMOHONAN LANJUTAN 

A-1-2-6 
SEMAK STATUS PERMOHONAN LANJUTAN (RENEWAL 

APPLICATION STATUS) 
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A-1-2-1 PENDAFTARAN ID 

A-1-2-1-1 PENDAFTARAN ID PAS LAWATAN SOSIAL 

 

Transaksi wujud id ialah bertujuan untuk mewujudkan id pengguna yang baru 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

Akses capaian ke Portal Sistem ePLSI  

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan 

 

 
Klik <Don’t have an account? Sign up> 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan pilihan Pas akan dipaparkan 

 

 
Klik <Social Visit Pass> 

 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan skrin pendaftaran PLS akan dipaparkan 

 

 
Pilih Kategori Individual atau Sponsor 

 

 

 

Pengguna 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Untuk ID Kategori Individu 

 

Pilih Jenis kategori Individual 

 

Paparan Individual akan dipaparkan 

 

 
Masukkan maklumat mandatori yang bertanda * 

Klik <REGISTER> 

 

Sistem Jika berjaya daftar, sistem akan memaparkan mesej dan email akan dihantar ke 

pemohon. Contoh email adalah seperti berikut: 
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Pengguna 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Untuk Kategori Sponsor  

 

Pilih kategori sponsor 

 

Skrin paparan sponsor akan dipaparkan 

 

 
Masukkan maklumat mandatori yang bertanda * 

Klik <REGISTER> 

 

Sistem Jika berjaya daftar, sistem akan memaparkan mesej dan email akan dihantar ke 

pemohon 
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A-1-2-1-2 PENDAFTARAN ID PASANGAN WARGANEGARA 

 

Transaksi wujud id ialah bertujuan untuk mewujudkan id pengguna yang baru 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

Akses capaian ke  Portal Sistem ePLSI  

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan 

 

 
 

Klik <Don’t have an account? Sign up> 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan pilihan Pas akan dipaparkan 

 

 
Klik <Social Visit Pass(Spouse of Malaysia Citizen)> 

 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Pada medan Identification No. Sistem akan menyemak dan mendaftar jika 

maklumat pasangan wujud di pangkalan data myIdentity. Jika maklumat wujud 

pendaftaran id boleh diteruskan. Jika tidak sistem akan memaparkan mesej. 

 

 
Masukkan maklumat mandatori dan klik <REGISTER> 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jika berjaya daftar, sistem akan memaparkan mesej dan email akan dihantar ke 

pemohon 
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A-1-2-1-3 PENDAFTARAN ID PAS LAWATAN IKHTISAS 

 

Transaksi wujud id ialah bertujuan untuk mewujudkan id pengguna yang baru. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

Akses capaian ke Portal Sistem eServices                                                       

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan. 

 
Klik <Don’t have an account? Sign up> 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan pilihan Pas akan dipaparkan 

 

 
Klik <Visit Pass (Professional)> 

 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan skrin pendaftaran PLIK akan dipaparkan 

 

 
Pilih <Kategori> 

Masukkan <Company Registration ID> 

Klik <Verify> 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika ROC wujud dalam pangkalan data myimms, sistem akan memaparkan 

maklumat carian untuk proses daftar id selanjutnya 

 
Masukkan maklumat mandatori dan klik <REGISTER> 
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jika berjaya daftar, sistem akan memaparkan mesej dan email akan dihantar ke 

pemohon 
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A-1-2-2 TUKAR KATA LALUAN 

A-1-2-2-1 TUKAR KATA LALUAN PAS LAWATAN SOSIAL 

 

Transaksi untuk menukar kata laluan ialah bertujuan untuk menukar kata laluan. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Akses capaian ke Portal Sistem eServices  

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan 

 
 

Pilih jenis permohonan, username dan password dan klik <LOGIN> 

 

Pengguna 

 

Klik pada gambar profile dan pilih <CHANGE PASSWORD> 

 

 
 

Klik <Change Password> 

 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan skrin tukar kata laluan akan dipaparkan 

 

 
 

Masukkan password semasa dan password baru dan klik <SAVE> 

 

Sistem Jika Berjaya, sistem akan memaparkan mesej kata laluan Berjaya disimpan  

 

 

Sistem Contoh email yang dihantar ke pemohon  
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A-1-2-2-2 TUKAR KATA LALUAN PASANGAN WARGANEGARA 

 

Transaksi untuk menukar kata laluan ialah bertujuan untuk menukar kata laluan. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Akses capaian ke  Portal Sistem ePLSI 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan 

 
 

Pilih jenis permohonan, username dan password dan klik <LOGIN> 

 

Pengguna Klik pada gambar profile dan pilih <CHANGE PASSWORD> 

 

 
 

Klik <Change Password> 

 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan skrin tukar kata laluan akan dipaparkan 

 

 
 

Masukkan password semasa dan password baru dan klik <SAVE> 

 

Sistem Jika Berjaya, sistem akan memaparkan mesej kata laluan Berjaya disimpan  

 

 

Sistem Contoh email yang dihantar ke pemohon  
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A-1-2-2-3 TUKAR KATA LALUAN PAS LAWATAN IKHTISAS 

 

Transaksi untuk menukar kata laluan ialah bertujuan untuk menukar kata laluan. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Akses capaian ke  Portal Sistem ePLSI 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan 

 
 

Pilih jenis permohonan, username dan password dan klik <LOGIN> 

 

Pengguna Klik pada gambar profile dan pilih <CHANGE PASSWORD> 

 

 
 

Klik <Change Password> 

 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan skrin tukar kata laluan akan dipaparkan 

 

 
 

Masukkan password semasa dan password baru dan klik <SAVE> 

 

Sistem Jika Berjaya, sistem akan memaparkan mesej kata laluan Berjaya disimpan  

 

 

Sistem Contoh email yang dihantar ke pemohon  
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A-1-2-3 LUPA KATA LALUAN 

A-1-2-3-1 LUPA KATA LALUAN PAS LAWATAN SOSIAL 

 

Transaksi untuk lupa kata laluan ialah bertujuan untuk lupa kata laluan. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sistem 

Akses capaian ke  Portal Sistem ePLSI  

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan 

 

 
 

Klik <FORGOT PASSWORD>,  

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Skrin forgot password akan dipaparkan 

 

 
Masukkan username dan klik <SUBMIT> 

 

Sistem Jika Berjaya, sistem akan memaparkan mesej  

 

 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem Email forgot password akan diemail ke pemohon 
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A-1-2-3-2 LUPA KATA LALUAN PASANGAN WARGANEGARA 

 

Transaksi untuk lupa kata laluan ialah bertujuan untuk lupa kata laluan. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sistem 

Akses capaian ke  Portal Sistem ePLSI  

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan 

 

 
 

Klik <FORGOT PASSWORD>,  

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Skrin forgot password akan dipaparkan 

 

 
Masukkan username dan klik <SUBMIT> 

 

Sistem Jika Berjaya, sistem akan memaparkan mesej  

 

 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem Email forgot password akan diemail ke pemohon 
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A-1-2-3-3 LUPA KATA LALUAN PAS LAWATAN IKHTISAS 

 

Transaksi untuk lupa kata laluan ialah bertujuan untuk lupa kata laluan. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sistem 

Akses capaian ke  Portal Sistem ePLSI  

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan 

 

 
 

Klik <FORGOT PASSWORD>,  

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Skrin forgot password akan dipaparkan 

 

 
Masukkan username dan klik <SUBMIT> 

 

Sistem Jika Berjaya, sistem akan memaparkan mesej  

 

 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem Email forgot password akan diemail ke pemohon 
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A-1-2-4 PERMOHONAN PAS (NEW APPLICATION) 

A-1-2-4-1 PERMOHONAN PAS LAWATAN SOSIAL 

 

Transaksi untuk permohonan pas lawatan sosial. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sistem 

Akses capaian ke  Portal Sistem ePLSI  

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan 

 

 
Pilih Kategori <SOCIAL VISIT PASS> 

Klik <LOGIN>,  

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika id wujud pengguna boleh log masuk ke sistem dan skrin permohonan akan 

dipaparkan 

 

 
Klik <APPLICATION> dan pilih <PLS RENEWAL APPLICATION> 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan skrin PLS akan dipaparkan 

 

 
Masukkan passport Number dan Nationality dan klik <SEARCH> 

Sistem 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika rekod wujud dan memenuhi syarat sistem akan memaparkan rekod 

 

 
Klik <APPLY> 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Skrin akan dipaparkan 

 

 
Masukkan email, no telefon dan branch to process application dan klik <SAVE> 
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika berjaya, sistem akan simpan permohonan dan tab muat naik dokumen akan 

dipaparkan 

 

 
Pilih document dan klik <UPLOAD> 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika berjaya, sistem akan memaparkan mesej ‘Document Uploaded  

Successfully’ 

 

 
Klik <PRINT> 
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Sistem Cetak maklumat permohonan 
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A-1-2-4-2 PERMOHONAN PAS LAWATAN PASANGAN WARGANEGARA 

 

Transaksi untuk permohonan pas lawatan pasangan warganegara 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sistem 

Akses capaian ke Portal Sistem eServices PLS PLIK                                                       

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan 

 

 
 

Pilih Kategori <SOCIAL VISIT PASS> 

Klik <LOGIN>,  

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika id wujud pengguna boleh log masuk ke sistem dan skrin permohonan akan 

dipaparkan 

 

 
Klik <APPLICATION> dan pilih <PLS RENEWAL APPLICATION> 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan skrin PLS akan dipaparkan 

 

 
 

 

Masukkan passport Number dan Nationality dan klik <SEARCH> 

Sistem 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika rekod wujud dan memenuhi syarat sistem akan memaparkan rekod 

 

 

 

Klik <APPLY> 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Skrin akan dipaparkan 

 

 
Masukkan email, no telefon dan branch to process application dan klik <SAVE> 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Manual Pengguna Sistem Portal Sistem ePLSI v 1.0 Muka Surat    31 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika berjaya, sistem akan simpan permohonan dan tab muat naik dokumen akan 

dipaparkan 

 

 
 

Pilih document dan klik <UPLOAD> 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sistem 

Jika berjaya, sistem akan memaparkan mesej ‘Document Uploaded  

Successfully’ 

 

 
Klik <PRINT> 
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Sistem Cetak maklumat permohonan 
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A-1-2-4-3 PERMOHONAN PAS LAWATAN IKHTISAS 

Transaksi untuk permohonan pas lawatan ikhitsas. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Akses capaian ke Portal Sistem eServices PLS PLIK                                                       

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan. 

 

 
Pilih Kategori <SOCIAL VISIT PASS> 

Klik <LOGIN>,  

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika id wujud pengguna boleh log masuk ke sistem dan skrin permohonan akan 

dipaparkan 

 

 
Klik <APPLICATION> dan pilih <PLS RENEWAL APPLICATION> 

Sistem 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan skrin PLS akan dipaparkan 

 

 
Masukkan passport Number dan Nationality dan klik <SEARCH> 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

Pengguna 

Jika rekod wujud dan memenuhi syarat sistem akan memaparkan rekod 

 

 
Klik <APPLY> 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Skrin akan dipaparkan 

 

 
Masukkan email, no telefon dan branch to process application dan klik <SAVE> 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika berjaya, sistem akan simpan permohonan dan tab muat naik dokumen akan 

dipaparkan 

 

 
Pilih document dan klik <UPLOAD> 
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika berjaya, sistem akan memaparkan mesej ‘Document Uploaded  

Successfully’ 

 

 
 

Klik <PRINT> 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

Cetak maklumat permohonan 
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A-1-2-5 KEMASKINI PERMOHONAN LANJUTAN (APPLICATION UPDATE) 

A-1-2-5-1 KEMASKINI PERMOHONAN LANJUTAN PAS LAWATAN 

SOSIAL 

Transaksi untuk mengemaskini permohonan pas lawatan sosial. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Akses capaian ke Portal Sistem eServices PLS PLIK                                                       

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan. 

 

 
Pilih Kategori <SOCIAL VISIT PASS> 

Klik <LOGIN>,  

 

Sistem 

 

 

 

 

Pengguna 

Skrin akan dipaparkan  

 

 
Klik <PLS RENEWAL APPLICATION>  

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan carian skrin untuk kemaskini permohonan akan dipaparkan 

 

 
Masukkan Passport Number dan Nationality dan klik <SEARCH> 

 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika rekod wujud, sistem akan memaparkan rekod dan butang <update> akan 

dipaparkan 

 

 
Klik <UPDATE> 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Sistem akan memaparkan maklumat permohonan permohonan 

 
 Klik <SUBMIT> 

Jika berjaya, sistem akan memaparkan mesej dan pemohon boleh cetak 

maklumat permohonan 
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A-1-2-5-2 KEMASKINI PERMOHONAN LANJUTAN PASANGAN 

WARGANEGARA 

Transaksi untuk mengemaskini permohonan pas lawatan warganegara. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sistem 

Akses capaian ke Portal Sistem eServices PLS PLIK                                                       

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan. 

 

 
 

Pilih Kategori <SOCIAL VISIT PASS> 

Klik <LOGIN>,  

 

Sistem 

 

 

 

 

Pengguna 

Skrin akan dipaparkan  

 

 
Klik <PLS RENEWAL APPLICATION>  

Sistem 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan carian skrin untuk kemaskini permohonan akan dipaparkan 

 

 
Masukkan Passport Number dan Nationality dan klik <SEARCH> 

 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika rekod wujud, sistem akan memaparkan rekod dan butang <update> akan 

dipaparkan 

 

 
 

Klik <UPDATE> 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Sistem akan memaparkan maklumat permohonan permohonan 

 

 
 

 Klik <SUBMIT> 

Jika berjaya, sistem akan memaparkan mesej dan pemohon boleh cetak 

maklumat permohonan 
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A-1-2-5-3 KEMASKINI PERMOHONAN LANJUTAN PAS LAWATAN 

IKHTISAS 

Transaksi untuk mengemaskini permohonan pas lawatan sosial. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sistem 

Akses capaian ke Portal Sistem eServices PLS PLIK                                                       

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan. 

 

 
 

Pilih Kategori <SOCIAL VISIT PASS> 

Klik <LOGIN>,  

 

Sistem 

 

 

 

 

Pengguna 

Skrin akan dipaparkan  

 

 
Klik <PLS RENEWAL APPLICATION>  

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan carian skrin untuk kemaskini permohonan akan dipaparkan 

 

 
 

Masukkan Passport Number dan Nationality dan klik <SEARCH> 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Jika rekod wujud, sistem akan memaparkan rekod dan butang <update> akan 

dipaparkan 

 

 
 

Klik <UPDATE> 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Sistem akan memaparkan maklumat permohonan permohonan 

 

 
  

Klik <SUBMIT> 

Jika berjaya, sistem akan memaparkan mesej dan pemohon boleh cetak 

maklumat permohonan 
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A-1-2-6 SEMAK STATUS PERMOHONAN LANJUTAN (RENEWAL APPLICATION 
STATUS) 

A-1-2-6-1 SEMAK STATUS PERMOHONAN LANJUTAN (RENEWAL 

APPLICATION STATUS) PAS LAWATAN SOSIAL 

 

Transaksi untuk menyemak status permohonan pas lawatan sosial. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Sistem 

Akses capaian ke Portal Sistem eServices PLS PLIK                                                       

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem  ePLSI akan dipaparkan. 

 

 
Pilih Kategori <SOCIAL VISIT PASS> 

Klik <LOGIN>,  

 

 

Sistem 

 

 

 

 

Pengguna 

Skrin akan dipaparkan  

 

 
Klik <CHECK>  

 

 

 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan semak status permohonan akan dipaparkan 

 

 
Masukkan reference no atau passport number dan nationality dan klik 

<SEARCH> 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Jika rekod wujud, sistem akan memaparkan maklumat dan status permohonan 
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A-1-2-6-2 SEMAK STATUS PERMOHONAN LANJUTAN (RENEWAL 

APPLICATION STATUS) PASANGAN WARGANEGARA 

 

Transaksi untuk menyemak status permohonan pas pasangan warganegara. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Akses capaian ke Portal Sistem eServices PLS PLIK                                                       

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan. 

 

 
 

Pilih Kategori <SOCIAL VISIT PASS> 

Klik <LOGIN>,  

 

Sistem 

 

 

 

 

Pengguna 

 

Skrin akan dipaparkan  

 

 
Klik <CHECK>  

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

 

Paparan semak status permohonan akan dipaparkan 

 

 

Masukkan reference no atau passport number dan nationality dan klik 

<SEARCH> 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem 

 

 

 

 

 

Jika rekod wujud, sistem akan memaparkan maklumat dan status permohonan 

 

 
 



Manual Pengguna Sistem Portal Sistem ePLSI v 1.0 Muka Surat    46 

A-1-2-6-3 SEMAK STATUS PERMOHONAN LANJUTAN (RENEWAL 

APPLICATION STATUS) PAS LAWATAN IKHTISAS 

 

Transaksi untuk menyemak status permohonan pas lawatan sosial. 

Langkah Tindakan 

Pengguna 

 

 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Akses capaian ke Portal Sistem eServices PLS PLIK                                                       

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk 

 

 

Portal Sistem ePLSI akan dipaparkan. 

 

 
 

Pilih Kategori <SOCIAL VISIT PASS> 

Klik <LOGIN>,  

 

Sistem 

 

 

 

 

Pengguna 

Skrin akan dipaparkan  

 

 
Klik <CHECK> 

 

Sistem 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pengguna 

Paparan semak status permohonan akan dipaparkan 

 

 
 

Masukkan reference no atau passport number dan nationality dan klik 

<SEARCH> 

https://imigresen-online.imi.gov.my/eservices/main?logMasuk
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Sistem Jika rekod wujud, sistem akan memaparkan maklumat dan status permohonan 

 

 
 


